Verslag bijeenkomst Lelystad – 8 april 2025

Op dinsdagochtend 8 april kwamen we met een grote groep mensen bij elkaar, die allen op hun eigen manier in Lelystad bezig zijn met herstel en/of ervaringsdeskundigheid. 

Voorstellen
We begonnen de bijeenkomst met een uitgebreide voorstelronde, zodat iedereen elkaar beter kon leren kennen en beter op de hoogte was van elkaars activiteiten. Hier een korte samenvatting:

Timo – Flevolands Platform voor Ervaringsdeskundigheid (FPED)
Timo introduceerde het FPED, een platform voor alle inwoners van Flevoland met ontwrichting op het gebied van mentale gezondheid, die willen werken aan herstel. Ze hebben onder andere een uitgebreid trainingsaanbod met trainingen zoals Op eigen kracht, Kennismaken met herstel, Herstellen doe je zelf, Ongekende gevoelens, Handvatten om te herstellen en nog een hoop meer. Verder organiseert het FPED intervisie voor ervaringsdeskundigen, en kunnen ze workshops en ondersteuning bieden aan organisaties die meer willen met ervaringsdeskundigheid. Op de website www.fped.nl  is alle informatie te vinden.

Jennifer & Corine – CLIP/STIP
Jennifer werkt als ervaringsdeskundig coördinator bij CLIP/ STIP. CLIP staat voor Stichting Clienten Perspectief en is er voor iedereen in Flevoland die vragen heeft over mentale gezondheid. CLIP is ook actief als regionale belangenbehartiger voor mensen met een psychische kwetsbaarheid. Jennifer vertelde over de activiteiten vanuit de STIPs (Steun en InformatiePunten) in Lelystad, waar ze mensen een luisterend oor en steun kunnen bieden, vanuit ervaringsdeskundigheid. Corine is ervaringsdeskundige bij STIP.

Morgan & Dunya – ChallengeUp
Morgan en Dunya vertelden over ChallengeUp, een project van Stichting Welzijn Lelystad. Dit is gericht op talentontwikkeling voor jongeren, en jongeren zijn er zelf actief als coaches. Ze presenteerde ook het project ‘Boost Buddy’, waarin ze jongeren en bewoners met elkaar verbinden op basis van interesses en kwaliteiten. 

Isabelle & Marika – Wachtverzachter
Isabelle en Mariska vertelden over de Wachtverzachter, waarin ze ervaringsdeskundigen en jongeren aan elkaar koppelen voor een luisterend oor. Voor de ervaringsdeskundigen met wie ze werken, verzorgen ze een kennismaking, een basistraining en intervisie. Tot nu toe zijn de trainingen alleen intern toegankelijk.


Elske & Shushilla – Kwintes
Elske en Shushilla presenteerden de visie van Kwintes op herstel en ervaringsdeskundigheid, die bij Kwintes expliciet is uitgewerkt.

Frouke – Woonzorg Flevoland
Frouke is casemanager ondersteuning thuis bij Woonzorg Flevoland. Ze verzorgen de training ‘Hé, zo gek doe je het nog niet’, die gratis toegankelijk is voor iedereen, ook buiten Woonzorg Flevoland. Ze werkt in Lelystad Noord.

Lonneke – Welzijn Lelystad
Lonneke houdt zich vanuit Welzijn Lelystad bezig met de ondersteuning van jonge mantelzorgers. Ze benoemde een hele lijst met activiteiten, waaronder maatjes, coaching, trainingen en workshops. De doelgroep is 4-24 jaar. Michel vraagt of ze is aangesloten bij het netwerk voor jonge mantelzorgers in Lelystad, maar dit blijkt inmiddels niet meer actief te zijn. Wellicht kan dit weer opgezet worden? Een andere vraag is of ze contact hebben met de KOP/KOVV groep van CLIP/STIP. Dit is nog niet het geval, en de verbinding wordt gelijk gelegd.

Ton – Stichting Forzsa
Stichting Forzsa biedt ondersteuning vanuit ervaringsdeskundigheid bij verslaving en is gericht op het motiveren voor behandeling en het opvangen van het zwarte gat na behandeling. Iedereen met wie ze werken is ervaringsdeskundige.

Inge – Flever
Inge is vervangend projectleider ervaringsdeskundigheid, ze neemt waar voor Marion Bestenbreur.

Maaike-Julia – ExpEx
Maaike-Julia is betrokken bij ExpEx en is momenteel aan het ontdekken wat ze rondom ervaringsdeskundigheid wil gaan doen. Vanuit ExpEx loopt momenteel (of gaat lopen?) een MDT traject, voor jongeren in de leeftijd van 18-30 jaar.

Lieme – GGzCentraal
Lieme is één van de 6 ervaringsdeskundigen van GGzCentraal in Flevoland. Hij houdt zich vooral bezig met individuele gesprekken, groepswerk en een herstelwerkgroep. Deze herstelwerkgroep zijn mensen die met elkaar nadenken over herstel. Lieme vertelt dat de integratie van ervaringsdeskundigen in de GGZ erg te wensen over laat. Het is erg afhankelijk van de toeleiding van collega’s die door de ervaren druk en de drukke agenda’s de ervaringsdeskundigen nogal eens vergeten. De inzet van ervaringsdeskundigen moet volgens hem meer worden ingebouwd in het systeem. Michel vraagt of Lieme wordt betrokken bij het verkennend gesprek (vanuit de IZA) maar dat is niet het geval. Mogelijk liggen hier kansen? Een andere gedachte is dat de ervaringsdeskundigen iets kunnen betekenen in de wachtlijsten. Lieme vertelt dat er in dit kader een startgroep is, van mensen die na de intake wachten tot de behandeling kan beginnen. Met hen spreken ze over positieve gezondheid. In deze groep ervaren ze dat mensen het prettig vinden om onderling contact te hebben en verbinding te voelen. 

Michel – gemeente Lelystad
Michel werkt als beleidsadviseur regionale Wmo bij gemeente Lelystad.

Werken aan concrete voorstellen
Na de voorstelronde hebben we in subgroepen gekeken naar de wensen die op 8 januari zijn besproken, en zijn we deze verder gaan concretiseren. Dit hebben we gedaan rondom drie thema’s. Hieronder de thema’s en de ideeën die tijdens de bijeenkomst naar voren kwamen:
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Overzicht aanbod
Om een beter overzicht van het aanbod te krijgen, kunnen de volgende acties helpen:
· Partijen kunnen zich aansluiten bij het FPED
· Mond to mond reclame
· Een digitaal smoelenboek
· Een kwartiermaker/ verbinder/ matchmaker
· Een centraal verkennend gesprek
· Een herstel-/ zelfregiecentrum
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Ontwikkeling en positionering ervaringsdeskundigen
Aan de verdere ontwikkeling van ervaringsdeskundigen en een versteviging van hun positie, kunnen de volgende acties bijdragen:
· Een duidelijk ontwikkelpad voor cliënten, via FPED, CLIP/STIP, Eigenwijze Company en ExpEx -> dit kan beter onder de aandacht worden gebracht wanneer reguliere professional meer doorverwijzen naar ervaringsdeskundigen.
· Erkenning en emancipatie -> middels bijvoorbeeld de podcasts en het theater van ExpEx, storytelling; maar ook door de inzet van ervaringsdeskundigen meer te borgen in het reguliere werkproces, bijvoorbeeld door een standaard kennismakingsgesprek met een ervaringsdeskundige.
· Het ontsluiten van ervaringskennis bij reguliere professionals -> bijvoorbeeld in het sociaal domein en het onderwijs, we hebben een voorlichting ontwikkeld die hieraan kan bijdragen.
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Onderlinge verbinding
De verbinding tussen partijen die zich bezighouden met herstel kunnen we als volgt verbeteren:
· Elkaar persoonlijk leren kennen -> bijvoorbeeld door bij elkaar langs te gaan en middels de app-groep.
· Korte lijnen creëren -> door te zorgen dat al het aanbod op één plek te vinden is (het FPED?), elkaar te volgen via sociale media, elkaar op de hoogte te houden en een herstelnetwerk te creëren.
· Kennis over elkaars aanbod -> daarbij helpen bijeenkomst zoals deze…
· Samenwerken -> hierbij kan intervisie helpen, maar ook doorverwijzen naar elkaar en de krachten bundelen (i.p.v. in elkaars vaarwater te gaan zitten).
 
[image: ]

De slotconclusie: tijdens de volgende bijeenkomst, nog vóór de zomer, lanceren we officieel het Herstelnetwerk Lelystad!
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